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PALAVRA DO CORPO DIRETIVO

2020 foi um ano intenso e repleto de desafios. A cada dia, vivenciamos momentos de adaptacao,
flexibilidade e, principalmente, muita entrega. O ano trouxe a luz a importancia da ciéncia e,
principalmente, da salde - do corpo e da mente. Mais do que nunca, profissionais da salde foram
reconhecidos, merecidamente, por sua importancia na vida de cada ser humano.

Neste contexto, vimos agradecer pelas batalhas vencidas, por cada minuto dispensado por cada um
de vocés a profissao e aos seus pacientes. Sabemos que, por algum tempo, muitos de nds tivemos de nos
ausentar do trabalho, mas o retomamos de forma revigorada e de forma ainda mais intensa - mas com
todos os cuidados necessarios para a nossa protecao.

Em razao desse desconhecido, 2020 também foi um ano em que precisamos rever investimentos e
negociacoes. E importante que, apesar da economia desacelarada e repleta de incertezas, conseguimos
manter a saude da nossa operadora.

Mantemos, aqui, o0 nosso compromisso assumido ao nos colocarmos na gestao da operadora: atuar
de forma ética e transparente para alcancar o desenvolvimento e o fortalecimento da nossa instituicao,
valorizando nossos profissionais, gerando emprego e renda, propondo acdes e medidas que visam a
preservacao do meio ambiente e proporcionando qualidade de vida e bem-estar a todos.

Mais uma vez, reafirmamos o0s nossos agradecimentos ao nosso corpo clinico, colaboradores,

beneficiarios, fornecedores e demais stakeholders que fazem parte do conglomerado do Sao Domingos
Saude.
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QUEM SOMOS

A operadora Sao Domingos Saude foi fundada em 05 de maio de 1995 e suas atividades foram
iniciadas em 1° de junho de 1995 com o objetivo social de prestar servicos de assisténcia médica. Sua
primeira Sede Administrativa, juntamente com o Centro Médico, ficava na rua Manaus, 525, centro de
Catanduva, com toda a infraestrutura necessaria ao atendimento de seus beneficiarios, tais como: aten-
dimento de consultas com hora marcada, ambulatério de pequenas suturas e pequenos procedimentos,
realizacao de eletrocardiogramas, com uma equipe de médicos em diversas especialidades.

No dia 1° de junho de 1996, foi inaugurada a sede administrativa, na rua Belém, 437, com varios
departamentos, tais como: Comercial, com plantdes o dia todo; Contas Médicas; Contabilidade; Finan-
ceiro e demais setores administrativos.

Em 1997 formou-se uma nova sociedade, com mais 44 socios cotistas, totalizando 59 socios. Poste-
riormente, sofreu varias alteracoes com a retirada e o ingresso de alguns médicos. Atualmente, sao
contabilizados 254 socios cotistas.

Sempre atenta as necessidades de seus clientes, a operadora busca constantemente a inovacao
em todos os seus aspectos. Com 291 médicos - de 42 especialidades, o Sao Domingos Salude oferece
atendimento de qualidade aos seus clientes, de forma rapida e segura. Com o objetivo de oferecer maior
comodidade e modernidade, desde outubro de 2016, a sede administrativa esta localizada na rua 13 de
maio, 1437.

assisténcia medica

Enfim, o Sdo Domingos Saude sempre cumpriu o papel de prestador de servico compromissado
com o éxito e com a qualidade. Por tudo isso, podemos afirmar que a operadora, junto ao Hospital
Unimed Sao Domingos (HUSD), a equipe médica credenciada e seus usuarios formam a parceria ideal,
forte, que vem crescendo em bases solidas.
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MISSAO, VISAO E VALORES

Missao:
Oferecer servicos e produtos de qualidade no segmento de saude
suplementar, de forma sustentavel, de modo a garantir a satisfa-
cao dos socios, clientes e funcionarios.

Visao:

Ampliar, até 2024, a qualidade do atendimento aos clientes, com
melhoria continua de seus produtos e servicos, de modo a atender
os anseios de seu publico-alvo: socios, clientes, credenciados e

funcionarios.

) Valores:

Eticanasrelacoes e decisoes, com correcao e justica;
Honestidade nas atitudes e acoes;
Transparéncia na gestao daempresa

Comprometimento para cumprir o acordado;
Responsabilidade para atingir metas sustentaveis;
Competéncia na aplicacao do conhecimento e da tecnologia;
Efetividade em garantir os melhores resultados;
Determinacao para atingir a visao da empresa.
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SOBRE O RELATORIO

O Relatorio de Gestao do Sao Domingos Saude é uma ferramenta de comuni-
cacao do desempenho economico e social da operadora. Tem como objetivo apre-
sentar os impactos das operacdes, seus valores e o modelo de governanca, bem
como as expectativas e interesses de seus publicos de relacionamento. Neste
relatdrio estao contidas informacdes que demonstram seu papel como operadora
de planos de saude suplementar referentes ao ano de 2020.




DESEMPENHO FINANCEIRO

O ano de 2020 para a o Sdo Domingos Saude foi um ano significativo. Em meio a um ano pandémico devido a
Covid-19, a operadora cumpriu com todos 0s seus compromissos financeiros, e também junto a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS).

A receita operacional bruta aumentou em 44,33%, sempre buscando sua exceléncia diante dos desafios do
mercado.

Receita Bruta Anual

49.949.307,79

+44,33%

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

2019 2020

Na andlise dos prestadores de 2020, os pagamentos foram direcionados para,
respectivamente, credenciados (62,06%), Hospital (35,86%) e custo operacional (2,08%).

Prestadores 2020

2,08

35,86

62,06

B Custo Operacional  HCredenciados & Hospital Sdo Domingos
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As reservas financeiras representam a soma dos valores aplicados e os saldos das
contas correntes/caixa. Em relagéo a 2019, o aumento em 2020 foi de 17,93%.

Reserva Financeira
Comparativo 2019-2020

R$9.035.424,64
R$7.364.344,91

2.230.481,99

R$390.87

R518, R$366.16

R$17
2019

2020

B Caixa HBancos M Aplicagdes Nao vinculadas B Aplicagbes Vinculadas

No que diz respeito as aplicacdes financeiras, o perfil conservador se manteve em 2020.

Perfil das Aplicagoes Financeiras

H Fundo ANS m®mCDBDI m Fundo Renda Fixa



MEDICOS CREDENCIADOS

2019:
291

2020:
298
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REDE DE ATENDIMENTO

Profissionais credenciados:

298 Médicos Credenciados

08 Hospitais Gerais

02 Hospitais psiquiatricos

03 Cirurgides Buco-Maxilo

17 Laboratoérios de Analises Clinicas

02 Laboratoérios de Anatomia Patologica e Citologia
01 Servico de Hemodinamica

01 Servico de Quimioterapia

01 Servico de Radioterapia

01 Servico de Litotripsia

01 Servico de Hemodialise

17 Centro de Diagnosticos/Clinicas de Imagem
01 Servico de Oxigenoterapia

71 Profissionais de terapias nas areas de fisioterapia, psicologia, terapia ocupacional, nutricdo e

fonoaudiologia
01 Home Care
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BALANCO PATRIMONIAL

SAO oolmucos

assisténcia medica

SAO DOMINGOS SAUDE
ASSISTENCIA MEDICA LTDA.

Relatério dos Auditores Independentes
Demonstracdes Financeiras do Exercicio Findo
em 31 de dezembro de 2020
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www.saodomingossaude.com.br 1
Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777
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Sio Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.

Demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2020
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72 DVISER

Relatorio dos auditores independentes sobre as demonstragies financeiras

Aos quotistas e administradores da
Sdo Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.
Catanduva — SP

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da Sio Domingos Saude Assisténcia Médica
Ltda. (Operadora), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 ¢
as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos
de caixa para o exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da Sao Domingos Satide
Assisténcia Médica Ltda. em 31 de dezembro de 2020. o desempenho de suas operagdes €
os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis &s entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional
de Satde Suplementar - ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
se¢dio a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
contabeis”. Somos independentes em relagdo a4 Operadora, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, € cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinio.

Qutros assuntos

Ax demonsiragocs financeiras do oxcreicio anterior, [indo em 31 de demembro de 2019, cujes
valores estio apresentados para fins de comparabilidade, foram por nés examinadas, que
emitimos relatério em 04 de margo de 2020 com opinido sem modificagdo.
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7P DVISER

Outras informacdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do
auditor

A administracdo da Operadora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem
o Relatério da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administragio
e niio expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexio com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade € a de
ler 0 Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstra¢des financeiras ou com o nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatorio da
Administra¢io, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da administragiio e da governanca pelas demonstragdes financeiras

A administragio é responsével pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles
internos que ela determinou como necessérios para permitir a elaboragao de demonstracdes
contébeis livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo € responsavel pela avaliagdo
da capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional ¢ o uso dessa base contdbil na
elaboracdo das demonstragdes financeiras, a nfo ser que a administragio pretenda liquidar a
Operadora ou cessar suas operagdes, ou néo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responséveis pela governanga da Operadora sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditer pela auditoria das demonstragios financeiras

Nossos objetivos sfio obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras. tomadas
em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel é um alto
nivel de seguranc¢a, mas nio uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as

T
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2 DVISER

normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes
relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisées econdmicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional ¢ mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

Identificamos ¢ avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de ndo detecgdo de distorgdio relevante resultante de fraude ¢ maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omisséo ou representagdes falsas intencionais.

Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nio com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos da
Operadora.

Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragdo.

Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragio, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
uma incerteza relevante em relagiio a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo & capacidade de continuidade operacional da Operadora. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar aten¢do em nosso
relatorio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragoes financeiras
ou incluir modificagio em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas at¢ a data de nosso
relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Operadora a nio mais
se manter em continuidade operacional.
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7ADVISER

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos

durante nossos trabalhos.

Sdo Paulo, 12 de fevereiro de 2021.

ADVISER Sul Auditores Independentes
CRC - SC 05655/0-9

:r/\‘\ f

Vo
Roggﬁo Marino
Contador — CRC 1SP187430/0-9
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SAO DOMINGOS
ALRE
assisténcia medica

Sio Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.

Balangos Patrimoniais

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(em Reais)
Ativo

Circulante
Disponivel

Realizivel

Aplicagdes financeiras
Aplicages parantidoras de provisdes 1écnicas
Aplicaghes livres

Créditos de operagdes com plnos de assisténcia & salde
Contraprestagbes pecunidrias a receber
Participag3o de Benefickirios em Eventos/Sinisttros indeniziveis
Outros Cred Oper.C/Planos Assist.Saude

Créditos de operagdes de assisténcia a saide rdo relacionados com

planos de saide da operadora

Créditos tributdrios ¢ previdencidrios

Bens ¢ titulos a receber

Despesas antecipadas

Ativo nfio circulante

Realizivel a longo prazo
Depdsitos judicias ¢ fiscas

Investimentos
Participagdes socitdrias pelo método de equivakincia patrimonizl
QOutros nvestimentos

Imohilizado
Imobilizados de uso proprio

Imobilizado - Ndo hospitalares

Intangivel

Total do ativo

Nota

4g/5

de/6

4b/4d/7

4e/8

419

4g/10
4h/11

4ifdk /12

4/ 4k 13

31/1212020 311222019
385.805 409.308
12.892.625 10.671.288
11.392.194 9.680.046
6.187.791 6.061.740
5204403 3618306
638.204 488.078
06027 288278
1953 199.800

202641 -
526 391.475
22.762 19.707
838.939 91.910
- 72
13.278.520 11.080.5%
465.113 454,705
465.113 454.705
7.812.685 7.720.150
3.716.596 3.619.295
4.096.089 4.100.853
13.116 34552
13.116 34552
13.116 34552
86.669 120.500
8.377.583 8.329.907
21.656.103 19.410.503

As notas explicativas sio parte integrante das demonstragdes financeiras.

www.saodomingossaude.com. br
Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (1 7) 3531-777
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SAO nolmueos

assistencia medica

Sio Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019

Passivo

Circulante

Provisdes téenicas de operages de assist. 4 saide

Provisdes de contraprestagdes

Provisio de contrapresiagdes nio ganhas - PONG

Provisdo de eventos a liquidar para o SUS

Provis3o de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos

assistencias

Provisdo de Eventos Ocomidos ¢ ndo Avisados (PEONA)

Tributos e encargos sociais a recolher
Débitos diversos

Nio Circulante

Provisdes
Provisdes para a¢des judicias

Deébitos diversos

Patriménio liquido
Capital social
(-) Agdes em tesouraria
Lucros Acumulados

Lucros Acumuiados

Total do passivo e do patriménio liquido

As notas explicativas sdo parte integrante das demonsiragdes financeiras.

www.saodomingossaude.com.bé'w
Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777

(em Reais)

Balancos Patrimoniais

Nota

4b/41/14

4m/15
4n/16

4b/40/17

4n/16

18

31/12/2019

5.030.337
95.794

95.794
95354
3.566.377

472812
423262
1.001.054

6.454.653

336.482
336482
61333

397.815

105.000
(11.038)

12.464.093
12464093

12.558.035

19.410.503

&
i)
-
a
-
m
| '
|a
c
n
=
-4

\
|
|



SAO nolnmeos

assistencia medica

Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda.

Demonstracdes de Resultados dos

Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2020 ¢ 2019

(em Reais)

Nota

Contraprestagdes efetivas de plano de assisténcia a saide 4q
Receitas com operagies de assisténcia 4 sande
Contraprestagdes liqudas 19
Varizgso das provisdes técmicas de operagles de assisiéneis 4 salde
{-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia 4 saide da operadora

Eventos indeniziveis liquidos 4r
Eventos conhecidos ou avisados 20
Variagio da provis3o de eventos ocomidos e niio avisados

Resultado das operagdes com planos de assisténcia i sadde
Qutras receitas aperacionais de planos de assisténcia 2 saiide

Receitas de assisténcia # saide ndo relacionadas com planos de saide da Operadora

Receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar
Quiras receitas operacionais

{-) Tributos diretos dfe outras atividades de assisténcia 4 salidc
Qutras despesas operacionais com plano de assisténcia & saide

(Onmras despesas de operagBes de planos de asaisténeia 4 salde
Provisho para perdas sobre crédites

Outras despesas operacionais de assisténeia a saide no relacionadas com planos de
satide da operadora

Resultado bruto
Despesas de comercializacio
Despesas administrativas

Resultado financeiro liquido
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado patrimonial
Receitas patrimoniais
Despesas patrimoniais
Resultado antes dos impostos e participagdes

Imposto de renda 4m

Contribuigao social did
ranivipagocs sobre o lucm

Resultado liquido do exercicio 4p

311212020 311122019
11.887.809 25.879.575
12554870 26485212

42554870 26435212
(667.061) (605.637)
(35.022.919) (19.106.062)
(34.310.307) (19.391300)
(712612) 285.238
6.864.890 6.773.513
10.430 10.907
663,614 1549.327
663572 4348741
0 200,586
(33.145) (167.065)
(471 859) (462.375)
(355.003) (326.250)
(116.836) (136.125)
(650.336) (3.437397)
6.383.504 7266910
(64.187) (91.016)
(3572761) (3.885.267)
193431 346,887
34378 517563
(130.947) (170.678)
(156264) (109099
392430 320442
(548.744) (429.541)
2783813 3828415
(675.630) (980.039)
(251.867) (361.454)
(4412} (3.472)
1.851.904 2.483.450

As notas explicativas sfio parte integrante das demonstragdes financeiras.

www.saodomingossuude.com.brC

Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777
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SAO oolmuaos

assisténcia medica

Sdo Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.

Demonstracoes das Mutagdes do Patrimdnio Liguido

Em 31 de dezembro de 2020 ¢ 2019

Saldos em 31 de dezembro de 2018

Destinacdo do resultado conforme AGO:

Distribuigéo de lucros

Reservas de capital

Resultado do exercicio
Transferéncia para reserva de lucros

Saldos em 31 de dezzmbro de 2019

Destinagdo do resultado conforme AGO:

Reservas de capital
Resultado do exercicio
Transferéncia para reserva de lucros

Saldos em 31 de dezembro de 2020

(em Reais)

Capital a
Capital social restituir Lucros Acumulados Total

105.000 (9.983) 10.875.319 10,970,336

- - (894.676) (894.676)

- (1.075) = (1.075)

: 2.483.;50 2.483.-;5[)

105000 (11.038) 12.464.093 12.558.035
¢ (4.406) (4.406)

: 1851904 1851904

105.000 (15.464) 14315997 14.405.533

As notas explicativas sfio parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda.

Demonstracoes dos Fluxos de Caixa

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(em Reais)

Atividades operacionais
Recebimento de plano de saade
Resgate de aplicagdes financeiras
Outros recebimentos operacionais
Pagamento a fornecedores e prestadores de servigo de saide
Pagamento de comissdes
Pagamento de pessoal
Pagamento de pro labore
Pagamento de servigos de terceiros
Pagamento de tributos
Pagamento de contingéncias civeis, trabalhistas e tribulérias)
Pagamento de aluguel
Pagamento de promogdo e publicidade
Aplicacdes financeiras
Qutros pagamentos operacionais
Caixa liquido das atividades operacionais

Atividades de investimento
Pagamento de aquisi¢do de ativo imobilizado - outros
Caixa liquido das atividades de investimento

Atividades de financiamento

Pagamento de participagao nos resultados

Qutros pagamentos da atividade de financiamento
Caixa liquido das atividades de financiamento

Variagiio de caixa e equivalentes de caixa

Caixa - saldo inicial
Caixa - saldo final

Aumento (redugiio) do disponivel

Ativos livres

Ativos livres no inicio do periodo
Ativos livres no final do periodo

Aumento (redu¢fio) nas aplicacdes financeiras

31/12/2020 31/12/2019
43.525.745 30.675.950
5.779.523 8.466.585
5.854.609 3270.122
(38.017.35T) (21.723.632)
(57.173) (87.703)
(174.269) (194.110)
(247.001) (1.263.635)
(1.852212) (2.010.907)
(3.565.808) (3.874.653)
(12.346) (73.673)
(4.534) (26.884)
(139.530) (93.174)
(7.606.942) (10.488.761)
(2.845.753) (1.271.334)
636.952 1.304.191
(438.668) (746.925)
(438.668) (746.925)
(4.412) (3.472)
(217.285) (218.235)
(221.697) (221.707)
(23.413) 335.559
409308 73.749
385.895 409308
(23.413) 335.559
4.027.614 2.234.324
5.590.298 4.027.014
1.562.684 1.793.290

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

Contexto operacional

A Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda. (a seguir denominada Operadora), €
uma empresa constituida sob a forma de sociedade limitada com fins lucrativos que tem
como objetivo a operagdo de planos privados de assisténcia médica a seus associados de
acordo com lei 9.656/98.

A Empresa é dependente das diretrizes ¢ normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades
das operadoras de planos privados de assisténcia a salide, politicas de comercializacdo e
reajustes de pregos dos planos de saide, e de estabelecer normas financeiras e contabeis.

A Sdo Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda., estd registrada na Agéncia Nacional
de Satde Suplementar — ANS sob n® 31.918-0.

Principais atividades desenvolvidas

No cumprimento de suas atividades. a Operadora assina, em nome dos seus sécios,
contratos para prestagao de servigos inerentes a atividade médica com pessoas fisicas efou
juridicas de direito publico ou privado.

Elaboracio e apresentacdo das demonstra¢des financeiras

As demonstragdes financeiras sio elaboradas e apresentadas de acordo com 0 Plano de
Contas Padrio instituido pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS,
estabelecido pela Resolugdo Normativa RN n® 435 de 23 de novembro de 2018 ¢
Resolugdo Normativa RN n° 446 de 01 de novembro de 2019 consoante as préticas
contabeis emanadas da Lei das Sociedades por Ag¢des n°® 6.404/76, alterada pela Lei n°
11.638/07 ¢ Lei n° 11.941/09, dos pronunciamentos, orientagdes ¢ interpretagdes emitidos

pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, estdo sendo

apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2019, de forma a penym} a
comparabilidade. j 7
1/

7

L

4/
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assistéencia medica

Sido Domingos Saiide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

A conclusio e a emissdo destas demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Diretoria
da Operadora em 12 de fevereiro de 2021.

Principais praticas contibeis

a)

b)

)

Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531 7777

Regime de escrituracio

A Operadora adota o regime de competéncia para registro de suas operagdes. A
aplicagdo desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas
quando ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou
pagamento.

Estimativas contabeis

As estimativas contabeis foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, com
base no julgamento da administragio para determinagdo do valor adequado a ser
registrado nas demonstragdes financeiras. ltens significativos sujeitos a estas
estimativas e premissas incluem provisdes para perdas sobre créditos, provisdes
técnicas, estimativas do valor justo de determinados ativos e passivos, provisoes
para passivos contingentes, estimativas de vida ttil de determinados ativos e outras
similares. A liquidagdo das transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar
em valores significativamente diferentes devido a imprecisdes inerentes ao
processo de sua determinagdo. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas
estimativas € premissas.

Aplicacdes financeiras

Estio demonstradas ao custo de aplicagfio, acrescidas dos rendimentos auferidos até
a data do balango. As aplicagdes vinculadas ndo estdo destinadas a negociagéo ou
disponiveis para venda (vide nota explicativa n® 6).

Créditas de n[\ornqﬁns com plnnnu de assisténcia 4 cande
Sdo registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos

representativos desses créditos. Pregos preestabelecidos - “Provisio de
contraprestagio ndo ganha - PCNG”, e posteriormente sendo reconhecidos ¢onio

(B
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Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777

Sdo Domingos Saide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstrag¢des Financeiras

(Em Reais)

“contraprestacdes efetivas de operagdes de planos de assisténcia a saide™, no que
se refere aos servicos médicos e hospitalares, quando da efetiva cobertura do risco
contratual incorrido conforme determinado pela RN n°® 393 de 09 de dezembro de
2015 e suas alteragdes. Precos pos-estabelecidos na conta de “contraprestagdes
efetivas de operagdes de planos de assisténcia a saiide™ (vide nota explicativa n® 7).

A provisio para perda sobre créditos de liquidagao duvidosa - PPSC estd constituida
de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo I do anexo da Resolugdo Normativa — RN
n” 435 DIOPE/ANS.

Créditos de operacgies de assisténcia 4 saide nio relacionados com planos de
satide da Operadora

Sio registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos
representativos desses créditos, em contrapartida a4 conta de resultado “receitas
operacionais de assisténcia a saide ndo relacionada com planos de saude da
Operadora”, no que se refere aos servigos médicos e hospitalares prestados a outras
operadoras de planos médico-hospitalares (vide nota explicativa n® 8).

A provisdo para perda sobre créditos de liquidagdo duvidosa - PPSC esté constituida
de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo I do anexo da Resolugdo Normativa — RN
n" 435 DIOPE/ANS.

Bens e titulos a receber

Representados essencialmente por adiantamentos diversos e caugdo, indispensavel
ao funcionamento da Operadora para realizagdo do servigo assistencial a saude
sendo avaliado ao custo médio ponderado de aquisi¢do (vide nota explicativan® 9).

Demais ativos circulantes e nido circulantes

Sdo demonstrados pelos valores de realizagdo ou liquidagdo, incluidos, quando
aplicdvel, os rendimentos auferidos. Os direitos realizaveis apds o término do
exercicio social subsequente a data do balango patrimonial sdo classificados como
nio circulante.
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Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777

Sio Domingos Satude Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras

(Em Reais)

Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisi¢do,
atualizados conforme decisdes de assembleias (vide nota explicativa n® 11).

Imobilizado

Demonstrado pelo custo de aquisigio corrigido até 31 de dezembro de 1995 menos
as depreciagdes acumuladas, calculadas pelo método linear a taxas anuais (vide nota
explicativa n® 12).

Intangivel

Com as alteragdes nas Leis n® 6.404/76 e n® 11.941/09, o intangivel foi incorporado
ao balanco a partir do exercicio de 2008 e esta relacionado a direitos que tenham
por objeto bens incorporeos destinados 4 manutengdo da entidade ou exercidos com
essa finalidade.

O pronunciamento CPC 04 — Ativo Intangivel tem como objetivo definir o
tratamento contabil dos ativos intangiveis que ndo sdo abrangidos especificamente
em outro pronunciamento. Por sua vez, ele estabelece que uma entidade deva
reconhecer um ativo intangivel apenas se determinados critérios forem atendidos.
Além disso, também especifica como apurar e mensurar o valor contébil dos ativos
intangiveis, exigindo divulgagdes especificas sobre esses ativos (vide nota
explicativan® 13).

Avalia¢io do valor recuperivel de ativos (“impairment™)

A Administracio revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunsténcias econdmicas,
operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioragdo ou perda de seu
valor recuperavel. Quando tais evidéncias sio identificadas e o valor contabil
liquido excede o wvalor recuperavel, é constituida provisio para deterioracio
ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

i
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Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777

Siao Domingos Saiide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstra¢des Financeiras

(Em Reais)

Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a satde

Calculadas de acordo com as determinagdes da Resolugdo Normativa n® 209/2009
e alteragdes posteriores, com cxcegdo da provisio de eventos a liquidar que €
calculada com base nas faturas de prestadores de servigos de assisténcia a saude
efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagdo da ocorréncia da despesa
médica pela comunicagio do prestador de servigo, independentemente da existéncia
de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissdo,
direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas
médicas conforme estabelecido pela RN ANS n® 209/2009 e RN 435/2018 e suas
alteragdes vigentes. (vide nota explicativa n°® 14).

Tributos e encargos sociais a recolher

Calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislagdo vigente,
considerando os efeitos tributirios demandados pela aplicagdo das modificagdes na
Lein® 11.941/09 (vide nota explicativa n® 15).

Demais passivos circulantes e nio circulantes

Sio demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, acrescidos, quando
aplicavel, dos encargos e variagdes monetarias e cambiais incorridos até a data do
balanco. As obrigacdes exigiveis apds o término do exercicio social subsequente &
data do balango patrimonial sfo classificadas no passivo ndo circulante.

Ativos e passivos contingentes e obrigag¢des legais

As principais praticas contabeis para registro e divulgagdo de ativos e passivos
contingentes e obrigagdes legais sdo as seguintes (vide nota explicativa n® 17):

i)  Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou
decisdes judiciais favordveis. transitadas em julgada. Os ativos contingentes

com éxitos provaveis sio apenas divulgados em nota explicativa;

ii)  Passivos contingentes sio provisionados quando as perdas forem avaliadas

P
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Sao Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstra¢oes Financeiras

(Em Reais)

seguranga. Passivos contingentes avaliados como de perda possivel ndo
exigem provisdo, mas divulgagio em nota explicativa, enquanto aqueles
avaliados como de perda remota ndo séo provisionados e nem divulgados;

iii) Obrigacdes legais sdo registradas como exigiveis, independentemente da
avaliagdo sobre as possibilidades de éxito, quando originadas de processos
em que a Operadora questiona a inconstitucionalidade de tributos.

Na constituigio das provisdes, a Administragio leva em conta a opinido dos
assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos anteriores,
a complexidade e o posicionamento dos Tribunais, sempre que a perda for avaliada
como provavel.

Apuracio do resultado

O resultado é apurado pelo regime contébil de competéncia e inclui os rendimentos,
encargos e variagdes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes
sobre os ativos circulantes e ndo circulantes e os passivos circulantes e nio
circulantes. Do resultado sio deduzidas ou acrescidas as parcelas atribuiveis de
imposto de renda e contribui¢io social.

Reconhecimento da receita

As contraprestagdes efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de
cobertura do risco, quando se tratar de contratos com pregos pré-estabelecidos. Nos
contratos com pregos pos-estabelecidos e nas operacdes de prestagdo de servigos de
assisténcia a satde, a apropriagio da receita € registrada na data em que se fizerem
presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢des contratuais,
ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

Reconhecimento dos eventos indenizaveis
Os eventos indenizdveis sio constitnidos com hase no valor das faturas

apresentadas pela rede credenciada na identificagio da ocorréncia da despesa
médica pela comunicagdo do prestador de servigo, independentemente da existéncia

de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissio, —
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Siao Domingos Saiide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstragies Financeiras

(Em Reais)

direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas
meédicas.

Como parte dessas faturas ndo s3o apresentadas dentro do periodo da sua
competéncia, ou seja, hd eventos realizados por prestadores que nio sdo cobrados
(avisados) em sua totalidade da Operadora ao final de cada més, os cventos
ocorridos € ndo avisados sdo registrados mediante constituigdio de PEONA —
Provisdo para eventos ocorridos e nio avisados.

Informacdes por segmento

Em funcdo da concentragiio de suas operagdes na atividade de planos de salde, a
Operadora estd organizada em uma tnica unidade de negécio, sendo que as
operagdes ndo sdo controladas e gerenciadas pela administragdo como segmentos
independentes, sendo os resultados da Operadora acompanhados, monitorados e
avaliados de forma integrada.

Normas Internacionais de Contabilidade

A Operadora vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas
pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis, com excegdo da CPC 11 de seguros,
CPC 29 — Ativo Biologico e Produto Agricola, o CPC 34 — Exploragio e Avaliagio
de Recursos Minerais, CPC 35 — Demonstragdes Separadas, CPC 44 —
Demonstragdes Combinadas, CPC 47 — Receitas, CPC 48 — Instrumentos
Financeiros, CPC 49 - Contabilizagfio e Relatério Contabil de Planos de Beneficios
de Aposentadoria, CPC PME — Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas ¢
da ICPC-10 do Imobilizado as quais nio foram aprovadas pela Agéncia Nacional
de Sande, portanto niio adotadas pelas operadoras de planos de saude.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comite de
Pronunciamentos Contabeis sdio aplicdveis as demonstragdes contabeis no que nao
contrariarem a Resolugio Normativa n° 435/2018 e alteragdes vigentes, no qual em

alguns casos nido aplica integralmente as situacdes destacadas nestes
pronunciamentos, adotando regras especificas a serem aplicadas ao setor de saude.

17
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Siao Domingos Sande Assisténcia Médica Ltda.

Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras

(Em Reais)
5.  Disponivel
31/1272020 31/12/2019
Caixa 19.729 18.430
Banco conta movimento 366.166 390.878
385.895 409,308
6.  Aplicacdes financeiras
31/12/2020 31/12/2019
Garantidoras de provisdes técnicas
Banco Santander Santander FI - ANS RF 2.378.886 2.334.206
Sicredi Noroeste FIC RF Performance 1.175.810 3.727.534
Sicredi Noroeste FIC FIRF LP 2.633.095 -
6.187.791 6.061.740
Livres
Banco Santander Poupanga - Contamax 1.202.023 1.090.229
Sicredi Noroeste Invest Flex CDI 926.129 512.828
Banco Bradesco Invest Facil Bradesco 90.860 181.409
Sicredi Noroeste FI Invest Plus RF CP - 1.833.840
Sicredi Noroeste Fécil FIRF CP 2.985.391 -
5.204.403 3.618.306
11.392.194 9.680.046
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Notas Explicativas 4s Demonstragbes Financeiras

(Em Reais)

7.  Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saide

31/12/2020 31/12/2019
Planos individuais - pré estabelecidos
Créditos a receber 214.594 249 684
(-) Provis@o para perdas sobre créditos - PPSC (61.398) (92.890)
153.196 156.794
Planos coletivos - pré estabelecidos
Créditos a receber 40.663 70.103
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (17.067) (978)
23.596 69.125
Planos coletivos - pos estabelecidos
Empresarial CO ; 29.235 62.359
29,235 62,359
Subtotal - Contraprestagdes pecuniirias a receber 206,027 288.278
Particip. de Benef. em Eventos/Sinisttros indeniziveis
Plano IndividualAdesao 156.368 136.991
Plano Empresarial 81.103 68.826
(-)Provisao Para Perdas Sobre Crediios (7.935) (6.017)
229.536 199.800
Qutros Cred. Op. ¢/ Planos Assist. Satide
Créditos a receber 202.641 -
202.641 =
Subtotal - Operadoras de planos de assisténcia a saide 432.177 199.800
638.204 488.078

Corresponde a valores a receber dos planos de saiude da Operadora. As provisdes para
devedores duvidosos estdo constituidas em montante considerado suficiente para fazer

face as eventuais perdas na realizagdo das contas a receber de acordo com os critérios de
avaliacao de apropriagdo contabil ¢ de auditoria descritos no Capitulo I do Anexo I, itens
10.2.3.1 a 10.2.3.5 da Resolug@io Normativa n® 435/2018 e alteragdes vigentes da ANS.

7
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Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras

(Em Reais)

8. Créditos de operacdes de assisténcia & sadde ndo relacionados com planos de

assisténcia a saude da Operadora

31/12/2020 31/12/2019
Contas a receber - atendime nto particular e convénio
Empresas Div. a Receber - Prest. Servicos 814 391.763
(-) Provisiio para perdas sobre créditos - PPSC (288) (288)
526 391475
526 391.475

Corresponde a créditos a receber referente a prestagdo de servigos. A Proviséo para perda
sobre créditos constituida de acordo com os pardmetros estabelecidos pelo capitulo I, item

10, subitem 10.2.3 da RN n® 435 de 23 de novembro de 2018.

9.  Bens e titulos a receber

31/12/2020 31/12/2019

Estoques 19.835 11.272
Adiantamentos 109.185 42.890
Titulos a receber 674.152 2.596
Qutros créditos 35.767 35.152

838.939 91.910

10. Depdsitos judiciais ¢ fiscais

VP
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Sio Domingos Saiide Assisténcia Médica Litda.

Notas Explicativas as Demonstragdes Financeiras

(Em Reais)
31/12/2020 31/12/2019
Processos de Usuarios - 15.268
Depositos Judiciais - Ressarcimento SUS 204.408 205.419
Depositos Judiciais - TSS e Multas ANS 260.705 234,018
465.113 454.705

11. Investimentos
Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisigdo, das

capitalizagdes de sobras e juros sobre capital conforme decisdes de assembleias. As
contas de investimentos estdo representadas por:

31/12/2020 31/12/2019

Participagdes Societarias pelo método do custo 3.716.596 3.619.295
Agdes Hospital Sao Domingos S/A 3.716.596 3.619.295
Outros Investimentos 4.096.089 4.100.855
Imdveis destinados a renda
Terrenos 3.855.450 3.855.450
Edificacoes 174.271 174.271
(-)Edificacoes (15.718) (8.748)
Outros Investimentos
Cotas de Capital Sicredi §2.086 79.882
7.812.685 7.720.150

12. Imobilizado

www.saodomingossaude.com.br
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Notas Explicativas s Demonstracdes Financeiras

Sdo Domingos Saiide Assisténcia Médica Ltda.

(Em Reais)

Vida atil Movimentagio
estimada  Saldos em Saldos em
(emanos) 31/1272019  Depreciacio Baixa  31/12/2020

Imobilizado de uso proprio

Instalagdes 10 2810 (450) - 2.360
Miquinas ¢ equipamentos 10 204 (90) - 114
Mavek e utensilios 10 31.538 (2.017) (18.879) 10.642
Subtotal ndo hospitalares / odontologicos 34.552 (2.557) (18.879) 13.116
Subtotal imobilizado de uso proprio 34.552 (2.557) (18.879) 13.116
34.552 (2.557) (18.879) 13.116

P
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13. Intangivel

Sdo Domingos Satde Assisiéncia Médica Ltda.

Notas Explicativas as Demonstragdes Financeiras

(Em Reais)

Vida atil  Saldos em Movimentagdo Saldos em
estimada  31/122019 Custo  Amortizagio  31/12/2020
Direito de uso de sofrware 5 117.770 (33.831) 83.939
Marcas e patentes 3 2.730 - 2.730
120.500 - (33.831) 86.669
14. Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saide
31/1212020 3171222019
Provisdes de contraprestagdes 94.600 95.794
Provisdo de contraprestagdo ndo ganha — PCNG 94.600 95.794
Provisdio de eventos a liquidar para o SUS 315.160 495.354
Prowvisdo de eventos a liquidar para outros 3.573.850 3.966.377
prestadores
Provisao para eventos ocorridos e nio avisados 1.185.424 472.812
(PEONA)
5.169.034 5.030.337

Provisio de contraprestacio ndo ganha - PCNG

Constituida com base nos contratos com pregos pré-estabelecidos com prazo de cobertura
(vigéncia e risco) subsequente a data do balango. A provisdo ¢ calculada pro rata die
conforme estabelecido no capitulo I1, Segdio V, da Resolugdio Normativa - RN n°® 393, de
9 de dezembro de 2015 e atualizagoes.

Proviséio para eventos a liquidar SUS

Referem-se a contestados langamentos realizados pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar — ANS, visando a cobran¢a de despesas assistenciais decorrentes de

C i
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Sdo Domingos Saude Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

atendimentos dos usuérios da Operadora no Sistema Unico de Saude, estando de acordo
conforme art®2 da Instrugdo Normativa n°3 de 19 de outubro de 2010 - DIOPE/DIDES.
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, cujo registro contabil € realizado no
momento da apresentagdo da cobranca as operadoras e na identificagdo da ocorréncia da
despesa médica pela comunicagdo do prestador de servi¢o, independentemente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagio da transmissdo,
direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas
médicas, conforme estabelecido pela RN ANS n° 393/2015 ¢ RN 435/2018 e suas
alteragdes vigentes.

Conforme publicagio da RN 227/10 ¢ alteragdes vigentes, que determinaram que a
provisdo para eventos a liquidar deve ser lastreada por ativos garantidores que atendam
0s critérios da RN 392/2015 e alteragdes vigentes.

Provisio para eventos ocorridos e nio avisados (PEONA
Constituida com base na metodologia de cileulo aprovada pela Agéncia Nacional de

Satde Suplementar — ANS, para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham
ocorrido e que ainda ndo tenham sido avisados pelos prestadores.

Tributos e encargos sociais a recolher

31/12/2020 31/12/2019
IRPJ e CSLL a recolher 465.024 101.771
INSS a recolher 19.481 21.640
FGTS a recolher 968 1.339
PIS e COFINS a recolher 98.236 34.752
IRRF a recolher 39.648 42.037
ISS retido a recolher 58.109 80.408
INSS retido a recolher 4.973 5.626
PIS/COFINS/CSLL a Recolher 147.940 135.689

834.379 423.262

(i
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16. Débitos diversos

Obrigacdes com pessoal
Fornecedores

(Em Reais)

Depositos de beneficiirios e de terceiros

QOutros

Circulante
Nio circulante

17. Provisoes

Provisdes para agdes judiciais
Civeis
Tributarias

Adicionalmente, a Operadora ¢ parte em processos civeis e trabalhistas ainda em
andamento, advindos do curso noimal de suas operagdes, classificados como de risco
possivel por seus advogados, para os quais ndo foram constituidas provisoes. Tais
processos representam o montante de RS 130.802 (cento e trinta mil, oitocentos e dois

Sio Domingos Szide Assisténcia Médica Ltda.

Notas Explicativas 2s Demonstragoes Financeiras

31/12/2020 31/12/2019
11.799 16.391
408.632 904.945
124.007 139.504
1.204 1.547
545.642 1.062.387
516.309 1.001.054
29.333 61.333

31/12/2020 31/12/2019
473.345 135.000
228.170 201.482
701.515 336.482

reais) em 31 de dezembro de 2020 (RS 434.199 em 31 de dezembro de 2019).

www.saodomingossaude.com.br
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18.

19,

20.

Sio Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas 4s Demonstracoes Financeiras

(Em Reais)

Patrimdnio liquido
Capital social

O capital social integralizado em 31 de dezembro de 2020 estd representado por
R$105.000 (cento e cinco mil reais) divididos em 105.000 (cento e cinco mil) quotas. no
valor nominal de RS 1 (um real), cada uma.

Lucros acumulados

Referente aos lucros acumulados em 2020 e 2019 nos valores de R$14.315.997 e de
R$12.464.093, respectivamente, tem a finalidade de capitalizagdo da Operadora para
futuras destinagdes.

Contraprestacdes liquidas

Registradas no montante de R$42.554.870 (quarenta ¢ dois milhdes, quinhentos e
cinquenta e quatro mil, oitocentos e setenta reais) no exercicio de 2020 (R$26.485.212,
no exercicio de 2019), correspondem as receitas oriundas de mensalidades e faturas de
beneficidrios de planos de assisténcia médico-hospitalar individuais e coletivos
oferecidos pela Operadora.

Eventos conhecidos e avisados

Registrados no montante de R$34.310.307 (trinta e quatro milhdes, trezentos e dez mil ¢

trezentos e sete re ais) no exercicio de 2020 (R$19.391.300, no exercicio de 2019),
correspondem aos custos dos sarvigos do assisténeia médico-hospitalar prestados aos
beneficiarios da Operadora.

(i
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Siao Domingos Satde Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

Garantias financeiras

Patriménio minimo ajustado

Calculado a partir da multiplicagdo de um fator variavel “K”, obtido no anexo I da RN n®
451/2020, pelo capital base reajustado pelo IPCA em julho de cada ano. O Capital Social
da Cooperativa excede o valor do patrimbnio minimo - PMA exigido pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar - ANS.

(Capital Regulatorio — Margem de solvéncia

E uma reserva suplementar s provisdes técnicas que a operadora devera dispor, para
suportar oscilagbes das suas operagdes advindas de perdas do ativo, mal
dimensionamento das provisdes técnicas e mudancas que afetem o setor tais como:
aumento de sinistralidade e evasdo de beneficiarios. Em 31/12/2020 a margem de
solvéncia calculada esta suficiente, conforme demonstramos:

31/12/2020
Patrimonio liquido ajustado 14.318.864
Margem de Solvéncia total (exigida em 2020) 7.503.654
Proporcionalidade da Margem de Solvéncia 85,28%
(-) Ajuste despesas com programas aprovados -
Suficiéneia margem de solvéncia 6.815.210

Ativos garantidores

Os ativos garantidores sdio bens iméveis, agdes, titulos ou valores mobiliarios de
titularidade da Operadora, que lastreiam as provisdes técnicas. Esses ativos represemyﬁ
=

a efetivacio financeira real da garantia escritural refletida pelas provisdes. 3
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assistencia redica Sao Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas 2s Demonstraces Financeiras
(Em Reais)
As regras referentes a aceitagdo, registro, vinculagdo, custodia, movimentagido ¢

diversificacdo dos ativos garantidores estdo dispostas na Resolugdo Normativa n® 392 de
dezembro de 2015.

Em 31 de dezembro de 2020 a necessidade de lastro e vinculo da Sdo Domingos Saude
esta suficiente. Apresentamos, a seguir, o resumo da situagdo dos ativos garantidores em

31 de dezembro de 2020:

31/12/2020

Total de ativos garantidores 6.187.791
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 6.187.791
Vinculo de iméveis assistenciais -

Necessidade de lastro 4.897.697
Verificagdo de suficiéncia de lastro Suficiente
Necessidade de vinculo 1.323.848
Verificagdo de suficiéncia de vinculo Suficiente

28
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Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Lida.

Notas Explicativas as Demonstragdes Financeiras

(Em Reais)

Conciliacio da demonstracido dos fluxos de caixa

Resultado liquido

Ajustes por:
Depreciagdo
Amortizagdo
Investimentos (sobras e dividendos recebidos)
Provisdes para perdas sobre créditos (PPSC) - PJ e PF
Equivaléncia patrimonial
Resultado na venda do imobilizado
Juros de aplicagdes financeiras
Descontidos obtidos
Provisao para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA
Provis3o de contraprestagdo ndo ganha - PCNG
Provisdo para agdes judiciais

Saldo ajustado

Variac¢iio dos atives operacionais
Aplicagdes financeiras
Créditos de operagdes com planos de assisiéncia a saude
Créditos operacicnais de assisténcia 4 salde ndo relacionados com
plano de saiide da Operadora
Créditos tributérios e previdencidrios
Bens e titulos a receber
Despesas antecipadas
Depdsitos judiciais e fiscais

Variacido dos passivos operacionais
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS
Provisio de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos de
assisténcia 4 saide
Tributos e encargos sociais a recolher
Débitos diversos
Parcelamento de tributos e contribuicdes

Caixa liquido das atividades operacionais

www.saodomingossaude.com.br

Rua Treze de Maio, 1437 - Catanduva - SP - Fone: (17) 3531-7777

31/12/2020 31/12/2019
1.851.905 2.483.450
12.450 16.763
33.830 58.943
(34.205) (36.573)
116.855 136.125
(97.301) 2.389
11457 246.400
(203.834) (397.743)
(16.232) (22.032)
712,612 (285.238)
(1.194) (5.138)
365.033 120.834
2.751.376 2.318.180
(916.478) (1.788.655)
(150.126) (210.662)
390.949 324373
(3.054) 1.816
(747.029) 35.817
72 240
(10.408) 88.270
(1.436.074) (1.548.801)
(180.194) (15.733)
(392.527) 1.886.219
411.117 (233.890)
(516.746) (1.101.784)
(678.350) £34 912
636.952 1,304,191
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23.

24.

Sido Domingos Saude Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

Cobertura de seguros

A administra¢do da Operadora tem por politica contratar seguros contra incéndios e riscos
diversos com cobertura considerada suficiente, pelos assessores especialistas em seguros,
para assegurar, em caso de sinistros, a reposi¢do dos bens e a sua respectiva continuidade
operacional.

Instrumentos financeiros

Avaliag¢io de instrumentos financeiros

A administra¢do procedeu a andlise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e
o passivo e concluiu que o valor justo das disponibilidades, créditos de operagdes com
planos de assisténcia 4 satide e ndo relacionados com planos de satide da Operadora ¢ os
passivos circulantes, principalmente provisdo de eventos a liquidar e débitos de operagdes
de assisténcia a satide aproximam-se do saldo contébil, cujos critérios de contabilizagao
e valores estdo informados nas demonstragdes financeiras, em razdo de o vencimento de
parte significativa desses saldos ocorrer em data proxima a do balango patrimonial.

Em 31 de dezembro de 2020 e de 2019 a Operadora ndo possuia nenhum tipo de
instrumento financeiro derivativo.

Fatores de risco

A Operadora apresenta exposi¢ao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos
financeiros:

a)  Risco de crédito

Risco do ndo recebimento de valores decorrentes da prestagdo de servigos médico-
hospitalares ou da impossibilidade de resgate de aplicagdes e investimentos
mantidos junto a institui¢des financeiras.

Para atenuar esse risco, a Operadora tem por pratica o0 acompanhamento permanente

de sua carteira de recebiveis e dos indices de inadimpléncia, bem como manté

suas aplicagbes em institui¢des renomadas e com baixo risco de crédito. :
b) Risco de liquidez

www.saodomingossaude.com.br
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Sao Domingos Saiide Assisténcia Médica Ltda,
Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

Risco da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes para que a Operadora
honre seus compromissos no prazo, em razdo do descasamento entre o fluxo de
pagamentos e o fluxo de recebimentos, considerando os diferentes prazos de
liquidagdo de seus direitos e obrigagdes.

Para atenuar esse risco, a Operadora tem por pratica o acompanhamento permanente
de seu fluxo de caixa, avaliando a adequacfio dos prazos de recebimentos e
pagamentos de operagdes relativas a plano de satde, geralmente caracterizadas por
prazos de recebimentos e pagamentos consideravelmente curtos.

Risco de taxas de juros

Risco de alteragdes nas taxas de juros que possam trazer impactos significativos
sobre os rendimentos dos recursos aplicados ou sobre a remuneragdo dos recursos
captados no mercado financeiro.

Para minimizar possiveis impactos de oscilagdes em taxas de juros, a Operadora
tem por pratica realizar aplicagdes financeiras conservadoras em titulos de renda
fixa (CDB e Fundos de investimento) junto a bancos de primeira linha. bem como
evita a contratagio de empréstimos de montante elevado.

Risco operacional

Risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de diversas causas associadas a
processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Operadora, bem como a fatores
externos decorrentes de exigéncias legais e regulatorias ¢ de padrdes geralmente
aceitos de comportamento empresarial.

A administragio da operadora é responsavel pelo continuo desenvolvimento e
implementacdio de controles para tratar e administrar riscos operacionais. de forma
a evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros e danos 4 sua reputagao. Séo eles:

. exigéncias para segregacdo adequada de fungdes, incluindo a autorizagéio
independente de operagdes:;

™ exigéneias para a reconeiliaciio e monitoramento de operacdes:
. cumprimento de exigéncias regulatérias e legais;

s documentacdo de controle e procedimentos;

31
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Sio Domingos Saiude Assisténcia Médica Ltda.
Notas Explicativas s Demonstracdes Financeiras

(Em Reais)

. exigéncias para a avaliagiio periddica de riscos operacionais enfrentados e a
adequagdo e controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;

2 exigéncias de reportar perdas e as agdes corretivas propostas;
» desenvolvimento de planos de contingéncias; e

° padrdes éticos e comerciais.

¢) Risco da gestdo da carteira de investimentos

A Operadora limita sua exposigdo a riscos de gestio da carteira de investimento ao
investir apenas em titulos publicos e titulos de renda fixa privados em diversas
instituigdes financeiras como forma de diluir os riscos. A Administra¢do monitora
ativamente as aplicagdes e os rendimentos e ndo espera que nenhuma contraparte
falhe em cumprir com suas obrigagdes.

Eventos subsequentes

Impactos da COVID-19 nas Demonstracdes ¥ inanceiras

Em atendimento ao Oficio-Circular/CVM/SNC/SEP/n® 02/2020, informamos que a
administracio da Operadora, imediatamente apos a determinagéo do estado pandémico
mundial, em razdo da disseminacio do Coronavirus (COVID19), a Diretoria adotou
medidas para assegurar a continuidade da prestagdo de servigos de assisténcia a saude,
minimizando quaisquer impactos em sua operago ou que pudessem afetar adversamente
seu patrimdnio. Foram determinadas nesse processo a organizacdo da equipe por meio de
teletrabalho (home office) e fortalecimento dos canais de atendimento remoto.

Atuou sempre atenta as recomendagdes divulgadas pelos orgdos oficiais e,
principalmente, s determinagdes do 6rgdo regulador (ANS), adotando as medidas
tempestivas e com celeridade, tendo como destaque: o acompanhamento da evolugao dos
atendimentos na rede credenciada, assegurando a quantidade de leitos adequada para
internagdes, implantagio do atendimento por telemedicina, comunicagdo interna de
prevengdo e reescalonamento da grade de cirurgias eletivas e ndo-emergenciais de modo
a criar uma reserva de capacidade de leitos hospitalares, inclusive de UTI, dentre outras”
atividades. ")
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Sio Domingos Satide Assisténcia Médica Ltda.

Notas Explicativas s Demonstracées Financeiras

(Em Reais)

Em paralelo, as medidas recentemente anunciadas pelos governos municipais, estaduais
e federal assim como pelas autoridades sanitarias e de saude visam conter a velocidade
de expansdo do virus, evitando-se assim uma sobrecarga no sistema de satde.

Devido a crise sanitaria, houve redugio nos eventos conhecidos ou avisados, relacionados
a procedimentos eletivos em decorréncia da pandemia e orientagdes para isolamento
social. Porém até a data desta divulgagfio, a Operadora observa uma retomada gradual dos
atendimentos em consultérios, clinicas, laboratorios.

Os impactos relacionados a pandemia, os quais possuem certo grau de incerteza quanto a
sua duragiio e severidade e que, portanto, ndo podem ser mensurados com precisdo neste
momento, continuario a ser acompanhados e monitorados pela Operadora.

Waldecir Brumati
Contador
CRC 15P140293/0-1
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